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Introduktion

Hur hanterar man komplexa projekt med
tighta
beroendekopplingar

manga intressenter, tidplaner,

avancerade och
begransade budgetmdl? Hur kan man i
sitt ledarskap motivera personer i sitt
projektteam att leverera ratt kvalitet pa
budget och tidplan, samtidigt som de
trivs med sitt arbete? Hur skapar man en
uppféljning och styrning som skapar
fortroende hos bestdllarna och goda
forutsattningar for att leverera lyckade

resultat?

Denna femdagarskurs erbjuder en ut-
tommande genomgang av dmnet Avan-
cerad Projektledning. Kursen fokuserar
pa verktyg, arbetssdtt, roller och ledar-
skap. Materialet som tdcks ar relevant for
projekt i alla slags verksamheter, men ar
mest tillampbart i komplexa miljoer.

Utbildningens syfte

Syftet med utbildningen ar att ge delta-
garna djup kunskap i vilka verktyg, ar-
betssdtt och roller som kan anvédndas i
ett effektivt projektledningsarbete. Efter
avslutad kurs kommer deltagarna att
kunna:

forsta hur man satter upp en optimal
projektorganisation

definiera och faststdlla projektmal
skapa realistiska projektplaner som
beskriver aktiviteter,

edning

beroenden, resurser och
tidsskalor

styra mot mélen

hantera dndringar

forstd hur hogpresterande projekt-
team skapas och leds

forsta hur risker bor hanteras

folja upp och kommunicera
framatskridandet gentemot
projektplanen

avsluta och dokumentera projekt pa
ratt satt

Vem vander sig utbild-
ningen till

Avancerad projektledning vander sig till
dig som har flerérig erfarenhet som pro-
jektledare, alternativt har gatt grundldg-
gande kurser inom projektstyrning, och
vill vidareutveckla dig. Kursen ger dig
djupare forstaelse inom de mest ange-
lagna omradena for dig som projektle-

dare.

Kursen kommer att ge dig en mycket
bred grund att std pa och syftar till att
gora dig sdker i anvandandet av metoder
och inom

verktyg projektledning.
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Projektorganisation

e Definiera de viktigaste rollerna och

En introduktion till avancerad stodfunktionerna i en
projektorganisation

Innehall

projektledning

e Forklara hur man optimerar en pro-
e Enintroduktion till

jektorganisation
projektledningsstandarder
e [IPMA’sICB
e PMI's PMBoK
e ISO 21500 och 10006

e  Projektledningsprocesser

e Hur man hanterar samspel mellan
projekt och linje, kund och
leverantorer

Intressenter och kommunikations-
e Projektlivscykler och projektmo- planering

dell'er e Identifiering av intressenter
*  Projekimognad ¢ Kommunikationsplanering
e Kommunikationsplaner

e  Praktikfall i

kommunikationsplanering

Projektval och projektinitiering

e Projektval
e Nyttobeskrivning i form av

business case Kravhantering

e Nyttobeskrivning i form av

Behovsanalys
matbara kvalitativa mal Y

. Kravspecifikationer
e Livscykelanalys

Sparbarhetsmatriser
e Att beskriva projektdirektivets inne- P

. _ Praktikfall i behovsanalyser och
hall och intressenter kravspecifikationer
e Praktikfall i projektdirektiv och nyt- P

t | .
oanalys Gruppdynamik och teamwork

Frameginegsrika projekt e Beskriva hur man som

jektledare kan st t
o Att definiera projektmal och projertiecare kah syra gitippen mo

effektmal

e Framgdngsrik hantering och

de 6nskvarda egenskaperna
e PPL - Projektpsykologiska
; projektcykeln
ledning

. . e Praktikfall i teamwork
e Fallgropar och vanliga misstag
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Grupproller

e Beskriva de olika rollerna som per-
soner intar i ett team

e Adizes,Belbin och Myers-Briggs

e  Praktikfall: Gruppsammansittning

Projektomfattning

e Scope, omfattning, prestanda, kvali-
tet

e WABS, OBS och CBS

e Ansvarsmatriser

e  Praktikfall: WBS

Tidplanering

e Natplaner och GANTT-scheman

e Beroenden

e Kritiska linjen och glapp

e  Critical chain, crashing och fast-
tracking

e Praktikfall: Tidsplanering

Resurshantering

e Resursutjamning

e Resursplan

e Bed6mning och kalkyler

e Praktikfall: Resursplanering och
budgetering

Forhandlingsteknik

o Omsesidigt fordelaktiga afférer

e Baista alternativ till en férhandlad
|6sning

e Forhandlingsteknik

e Praktikfall: Férhandling

N

Riskhanteringsprocessen

Riskidentifiering

Riskanalys

Planering av riskbemétande

Riskodvervakning

Berdkning av riskbuffert
Praktikfall: Riskanalys

Projektledarskap

Situationsanpassat projekt-ledarskap

Sjalvkdannedom och ledarskap

Motivationsfaktorer

Praktikfall: Sjalvutvardering och
motivationsfaktorer

Konflikthantering

¢ Konflikthantering
e Att hantera svara situationer
e Praktikfall: Konflikthantering

Basplaner
Rapportering
Visuell uppfoljning

Projektméten och styrgrupps-moten
Praktikfall: Projektméte

Resultatvardesmetoden

e Genomgang av resultatvdrdesmet-

oden (Earned Value Management)
e Praktikfall: Resultatvdrdesmetoden

Avvikelser och dndringar

¢ Avvikelsehantering
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e Andringshantering
e Praktikfall: Utfora, styra och folja

upp

e Ideala avslut

o Overlimning och acceptans

e Utvardering av projektmal

e Utvdrdering av hanterings- och led-
ningsprocessen

e Lessons learned

e Uppldsning av projektteam

o Praktikfall: Overlimning och avslut

e Kvalitativ och kvantitativ
uppfdljning av projektnytta

e Uppfdljning av business case

e Praktikfall: Utvdrdera effektmal

Program
Dag 1

15.20 Projektorganisation

16.00 Frukt

16.10 Intressenter och
kommunikationsplanering

16.50 Praktikfall: Kommunikationsplan

17.50 Summering och avslut dag 1

Dag 2

9.00 Introduktion

9.30 Introduktion till projektledning
10.00 Kafte

10.25 Projektlivscykler och projektmo-
deller

11.00 Start av projekt

12.00 Lunch

12.50 Praktikfall: Vélja projekt
13.45 Praktikfall: Projektdirektiv
14.20 Kaffe

14.35 Praktikfall: Nyttobeskrivning

8.00 Aterblick dag 1

8.15 Kravhantering och
konfigurationsstyrning

9.00 Praktikfall: Behovsanalys och
kravspecifikation

10.00 Kaffe

10.15 Projektgruppens utveckling

11.10 Projektomfattning

12.00 Lunch

13.00 Praktikfall: WBS —
Projektomfattning

14.00 Tidplanering

15.10 Kaffe

15.25 Praktikfall: Tidplanering

17.45 Frukt

18.00 Roller i projektteam

18.50 Summering och avslut dag 2

Dag 3

8.00 Aterblick dag 2

8.15 Praktikfall: Belbin
8.50 Resurshantering

9.30 Kafte

9.45 Beddmning och kalkyl

10.30 Praktikfall: Resursplanering och
budget
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11.50 Lunch

edning

Dag 5

12.40 Foérhandling

13.20 Rollspel: Forhandling
15.00 Kaffe

15.15 Praktikfall: Riskhantering
16.30 Frukt

16.45 Projektledarskap

17.30 Enskild 6vning: Projektledarens
blick

17.50 Summering och avslutning dag 3

Dag 4

8.00
8.15

Aterblick dag 3

Enskild 6vning: Situations-
anpassat ledarskap

9.15
10.00 Kafte

10.15 Uppfoljning

Motivation och projektledarskap

11.00 Rollspel: Projektméte

11.45 Lunch

12.45 Resultatvardemetoden

13.45 Praktikfall: Resultatvardemetoden
74.45 Kaffe

15.00 Feedback

15.45 Rollspel: Feedback

16.30 Frukt

16.40 Avvikelse- och Arendehantering
17.25 Summering och avslutning dag 4

8.00
8.15

Aterblick dag 4
Praktikfall: Avvikelse- och

Arendehantering

9.00 Overlimning och avslut

9.45 Kaffe

10.00 Praktikfall: Overlimning och
Avslut

10.40 Effektuppfoljning

11.20 Praktikfall: Utvdrdera effektmal
72.00 Lunch

13.00 Individuell handlingsplan
13.20 Summering av kursen

13.50 Kaffe

14.00 Prov

15.15 Avslutning

Praktikfall

Teoriavsnitten i kursen blandas med flera
olika praktikfall. Dessa praktikfall utfors
gruppvis med handledning av foreldsar-
na.

Kursbevis

Vid deltagande alla kursdagar, samt
godkant prov utfirdas ett diplom. Vid
enbart deltagande samtliga kursdagar
utfardas ett deltagarbevis.

Kursmaterial

Kursmaterialet bestar av en kursparm dar
de olika foreldsningsmomenten finns
utforligt dokumenterade. Det ar tillrack-
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ligt utforligt for att kunna anvandas som
uppslagsverk i det dagliga arbetet.

1de olka standardema och EMAS fims krd
kentroll pé vikka lagar som giller for olika do
och forondningar fis det och vad hander utor

Allmént

For att osa miljoproblemen mi edel ut]
& att produktion och konsumtion av varor of
bieffekter. Ur samhallsekonomisk syavinkel £/
det inte finns erade individue

det darfor inte kan up

nigra mary

wgs. De styms

Vart mdl - att alltid erbjuda det basta utbildnings-
materialet pd marknaden.

Forelasarna

Kursen ges av foreldsare med god peda-
gogisk formaga och spetskunskap inom
projektledning. Samtliga foreldsare har
stor erfarenhet fran projektledningsarbete
och kan bidra med exempel fran verkliga

situationer

Kursavgift

Pris per deltagare anges i utbildnings-
kalendern. | priset ingér fullstdndig kurs-
dokumentation, lunch samt for- och

eftermiddagskaffe.
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CANEAs utbildningsmetodik

CANEA haller bade oppna och fore-
tagsinterna utbildningar.

Kunskap &r grunden till faktabaserade
beslut och en forutséttning for att skapa
engagemang hos ledning och personal.
Kunskap dr en del i CANEAs metoder
for att dndra beteende. Det racker ofta
inte med att bara tillféra information
for att f& mdanniskor att handla an-
norlunda.

o]

Trappmodellen for informationsévertoring och
bearbetning av vdrderingar och attityder.

CANEA  kompletterar informationen
med metoder for att bearbeta deltagar-
nas vdrderingar och attityder. Genom
val genomtdnkta praktikfall gar vi ige-
nom alla steg i inldarningsprocessen.

| foretagsinterna utbildningar anvander
vi ofta trappmodellen (se bilden ovan)
med trdning i den egna verksamheten
och uppfdljning. For att &n mer skrad-
darsy utbildningen féregas de fore-
tagsinterna utbildningarna ofta av be-
sok hos foretaget och samrad med vara
konsulter med omfattande erfarenhet.

En del av CANEAs styrka dr att vi kan
erbjuda en komplett 16sning for varje

foretags utbildningsbehov, fran opera-
torsniva till hogsta ledning.

CANEAs utbildningar bygger pa “best
practice” fran praktiskt arbete i foretag
dar foreldsaren kan ge manga exempel
fran verkligheten. Detta kombineras
med teoretisk bakgrund.

Metodiken Accelerated Learning, vilket
innebdr att larandet skall stimuleras
med alla sinnen, tillampas till stor del.
Utbildningsgruppen ska bestd av max
20 personer, vilket ger foreldsaren
mojlighet att aktivera alla deltagare i
diskussioner. Genom att teorigenom-
gangar varvas med aktiviteter och prak-
tikfall ges moijlighet till trdning som
underldttar inldrandet.

Linguistic

Naturalistic Logical

_ Accelerated Visual/
Reflective . Spatial
learning P

e N Musical

personal

Physical

For mer information kontakta
CANEA Utbildning:
Tel. 010-459 00 17

www.canea.se
Epost: utbildning@canea.se


http://www.canea.se/

CANEA — Varaktig framgang!

CANEA hjdlper organisationer att forverkliga sina visioner genom att analysera, utveckla
och infora strategier, arbetssatt och kompetens som leder till métbara resultat i form av 6kad
effektivitet och nojdare kunder.

CANEA Management — Vi gor er verksamhet battre!

Vér erfarenhet fran mangder av uppdrag visar att det finns
vardefulla mojligheter till forbattringar i varje organisation.
For att mota allt hardare krav géller det att utveckla den egna
verksamheten.

CANEA har stor erfarenhet av vad som fungerar i verkligheten.
Detta finns samlat i CANEAs eget metodbibliotek, som utgor
kdrnan i var kunskaps- och erfarenhetshantering. Utifran varje
uppdragsgivares situation sker en anpassning, sa att bade
helhet och detaljer fungerar i praktiken.

Véra konsulter kdnnetecknas av insikt i savél helhet som de-
taljer i en organisations omvarld, funktion och ledning. De har ocksa en val utvecklad ana-
Iytisk laggning samt formaga att motivera. Pedagogisk formaga ar naturligtvis avgorande
eftersom CANEA ldgger stor vikt vid kunskapsoverforing. Detta gor CANEA till ett mycket
omtyckt féretag hos uppdragsgivarna.

CANEA Framework — Integrerad programfamilj!

CANEA utvecklar och implementerar IT-I6sningar for processorienterade ledningssystem,
dokumentstyrning, drendehantering samt projekt- och portfljhantering. Med hjélp av CA-
NEA Framework kan du styra, kora och utveckla verksamhetens processer och projektverk-
samhet. Alla 16sningar och tilldmpningar baseras pa vara konfigurerbara standardprodukter i
den integrerade och modulbaserade programsviten CANEA Framework:

™ CANEA Docpoint 2012 - Dokumenthanteringssystemet som skapar ordning
=l och reda. Hanterar med fordel ett integrerat ledningssystem.

@ CANEA Improof 2012 - Ett drendehanteringssystem som later er designa,
——  driftsitta och f6lja upp alla typer av arbetsfloden i en och samma 16sning.

CANEA Projects 2012 - Kraftfullt projekt-, portf6lj- och resurshanterings-
system med stod for alla delar av projektverksamheten.

CANEA Process 2012 - En effektiv 16sning f6r modellering, kommunikation,
samarbete och forbattring av verksamhetens processer.
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Consulting Group

Packhusgatan 6 Folkungagatan 49 Jorgen Kocksgatan 1B Tel: 010-459 00 00 Internet: www.canea.se
SE-411 13 Goteborg ~ SE-116 22 Stockholm SE-201 21 Malmd Fax: 010-459 00 01 E-mail: info@canea.se


http://www.canea.se/it-losningar/canea-docpoint
http://www.canea.se/it-losningar/canea-improof
http://www.canea.se/it-losningar/canea-projects
http://www.canea.se/it-losningar/canea-docpoint
http://www.canea.se/it-losningar/canea-improof
http://www.canea.se/it-losningar/canea-projects
http://www.canea.se/it-losningar/canea-docpoint
http://www.canea.se/it-losningar/canea-improof
http://www.canea.se/it-losningar/canea-projects
http://www.canea.se/it-losningar/canea-docpoint
http://www.canea.se/it-losningar/canea-improof
http://www.canea.se/it-losningar/canea-projects
http://www.canea.se/it-losningar/canea-docpoint
http://www.canea.se/it-losningar/canea-improof
http://www.canea.se/it-losningar/canea-projects
http://www.canea.se/it-losningar/canea-docpoint
http://www.canea.se/it-losningar/canea-improof
http://www.canea.se/it-losningar/canea-projects

