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Från strategi ...

CANEA ONE hjälper dig att bryta ner 
och kommunicera dina strategier – och 
få dem i mål! I den integrerade platt-
formen får du överblick och kontroll 
över strategiska mål, KPI:er, projekt 
och kopplade huvudprocesser. Det ger 
ökad förståelse och större engagemang 
för strategin.

till genomförande!

Med hjälp av systemet får dina med-
arbetare rätt fokus och stöd i det 
dagliga arbetet, vilket i sin tur leder till 
bra prestation. Dessutom går det lätt 
att anpassa verksamheten till snabba 
förändringar, vilket gör er till en levande 
organisation som kan jobba med stän-
diga förbättringar.

CANEA ONE ökar 
tillväxthastigheten genom att  

göra den strategiska planeringen 
mer dynamisk.

CANEA ONE stödjer  
dina förändrings- och 

förbättringsprojekt i hela 
verksamheten.

Med CANEA ONE kan du  
ständigt förbättra arbetssätt  

och minska ineffektivitet  
och resursslöseri. 

Starkare  
tillväxt

Stöd för  
förändring

Ökad 
effektivitet

CANEA ONE länkar ihop strategin med den dagliga verksamheten. Systemet hjälper 
dig att planera, genomföra, följa upp och förbättra din affärsverksamhet i en ständigt 
föränderlig omvärld.  
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CANEA ONE hjälper dig att planera arbetet, koordinera resurser och göra information  
tillgänglig när medarbetare behöver den. Resultatet? Kraftigt minskade kostnader för  
administration, krångel och onödigt arbete. CANEA ONE bidrar helt enkelt till att minska 
den ineffektivitet som ofta uppstår när organisationer växer och ökar i komplexitet. 

CANEA ONE erbjuder en unik uppsättning funktioner för målstyrning, processledning, 
projekt-, ärende- och dokumenthantering. Enkelt uttryckt, det är ett komplett 
ledningssystem för all form av verksamhetsstyrning och verksamhetsutveckling. 
Plattformen är en integrerad lösning för att hantera de processer och verktyg du 
behöver för att utveckla strategier – och sedan omsätta dem i praktiken samt hålla koll 
och förbättra dem längs med vägen. CANEA ONE hjälper dig helt enkelt att nå den fulla 
potentialen och realisera den strategi ni valt.

Det globala affärsklimatet förändras i snabb takt. Både utmaningar och nya möjligheter 
dyker upp och försvinner lika snabbt, ofta på ett oförutsägbart sätt. Därför blir det allt 
viktigare att kunna fatta snabba beslut och omsätta dem effektivt i praktiken. CANEA ONE 
erbjuder organisationer ett viktigt stöd i beslutsfattandet och bidrar till ökad förmåga att 
implementera snabba förbättringar eller ändringar i verksamheten. I stället för traditionell 
sekventiell planering hjälper CANEA ONE dig att arbeta på ett iterativt sätt med ständiga 
förbättringar. Det ökar din organisations möjligheter till framgång. 

Nå verksamhetens fulla  
potential med CANEA ONE

Öka effektiviteten – och 
förbättra kvaliteten samtidigt

Ständigt ökad förändringstakt
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En heltäckande programfamilj
CANEA ONE består av fem moduler som kan kombineras och aktiveras efter behov. Det är ett 
helt integrerat verksamhetssystem som skapar en röd tråd från strategi till dagliga aktiviteter. 
Med den heltäckande programsviten kan du ersätta flera befintliga system med ett – och få ett 
komplett verksamhetssystem där allt hänger ihop. 

CANEA Document 

Dokumenthantering

CANEA Workflow 

Ärendehantering

CANEA Process 

Processmodellering

CANEA Strategy 

Strategiaktivering

CANEA Project 

Projekthantering



Nedbrytning av strategin

Agil strategiplanering
Eftersom dagens affärsklimat är ombytligt 
och osäkert, behöver alla organisationer 
ständigt utvärdera sina strategier för att kunna 
planera och agera på bästa sätt under rådande 
marknadsförhållanden. Med CANEA Strategy 
kan du med ett systematiskt tillvägagångssätt 
förverkliga dina strategier, och avsevärt öka den 
viktiga förändringsprocessen för att få alla att 
arbeta på nya sätt, med nytt strategiskt fokus  
eller mot nya mål. CANEA Strategy gör dina  
mål till verklighet. 

CANEA Strategy hjälper organisationer att jobba aktivt och dynamiskt med 
sina strategier. Modulen bidrar till att ni alltid kan hålla en tydlig riktning oavsett 
organisationens struktur och storlek. Du får ett verktyg – från strategi till 
genomförande – som är något helt annat än de vanliga målstyrningssystemen. 
CANEA Strategy hjälper era medarbetare att förstå och arbeta i samma strategiska 
riktning genom kommunikation och länkning av mål, initiativ och aktiviteter. 

Gör verklighet  
av dina strategier

 ”Ett mål utan en plan är blott en önskan”
      Antoine de Saint Exupéry

Skapar avgörande 
kopplingar från strategi 
till genomförande

Säkerställer att  
alla förstår strategin  
– hela tiden

Bryter ner mål 
och aktiviteter 
på individnivå

Ger tydlig överblick 
över hur det går 
med strategin
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Måluppföljning
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Ett heltäckande projektverktyg som tar din projektmognad till en helt ny nivå. Med CANEA 
Project kan dina projektledare fokusera på att leda projekt och människor i stället för att 
administrera en massa information. Samla all projektinformation och samarbete på en enda 
plats och driv projekten med en gemensam projektmetodik. CANEA Project är den enda 
projektportalen du behöver för cheferna, portföljägarna, sponsorerna, projektledarna samt 
interna och externa projektmedlemmar.

Öka din projektmognad  
och förmåga att leverera projekt

CANEA Project förbättrar projektledningsarbetet 
på flera olika sätt. Med kraftfulla funktioner för 
planering och uppföljning ökar dina möjligheter 
att genomföra projekt på utsatt tid – och inom 
budget. Systemet gör det möjligt att samarbeta 
inom teamen, återföra erfarenheter från tidigare 
projekt och få transparent och snabb tillgång till 
projektinformation var du än befinner dig. Du får 
också en heltäckande och ständigt uppdaterad 
överblick över hela projektportföljen. Det blir 
enklare att prioritera och välja projekt för att 
öka värdet av din investering. Du kan helt enkelt 
maximera nyttan av projektinvesteringarna.

Få ut mesta möjliga  
av dina investeringar

”Ingenting är särskilt svårt om du  
delar upp det i små jobb”

Henry Ford

Samarbeta och  
kommunicera effektivt 
inom teamen

Hantera all projekt- 
information på ett 
enda ställe

Planera arbetet 
smart och få med  
alla på tåget

Få insyn i  
projektportföljen 
i realtid

Projektuppföljning

Portföljhantering



014

CANEA 

ONE

CANEA 

ONE

Air Liquide är världens ledande 
leverantör av gaser, teknik 

och tjänster för industri och 
sjukvård. Verksamheten finns 

representerad i 80 länder, har ca 
65 000 medarbetare och över 3 

miljoner kunder och patienter.

015

”Jag rekommenderar  

verkligen CANEA ONE till 

andra organisationer inom 

Life Science-branschen som 

bland annat har behov av 

dokumentstyrning med 

e-signaturer, läskvittenser 

och spårbarhet. Systemet  

är flexibelt vid behov och  

robust när det är nödvän-

digt. CANEA:s förmåga att 

vägleda vid upprättandet av 

strukturen i ledningssystemet 

är något som vi inte upplevt 

hos tidigare leverantörer.” 

Maud Tallroth 
Nordisk kvalitetschef 
Air Liquide
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CANEA Process gör det enkelt att beskriva affärsprocesser och att hålla 
processmodellerna lättillgängliga och aktuella. Med verktyget kan du länka dokument, 
databaser och applikationer till den klickbara processmodellen, vilket ger alla användare 
en intuitiv helhetsbild. CANEA Process är designat så att användare snabbt kan göra 
ändringar i processkartorna så att de alltid avspeglar dagens situation.

Visualisera processerna  
så att alla förstår dem

Genom att ta fram en visuell representation av 
organisationens tvärfunktionella flöden skapas 
en gemensam förståelse för överenskomna 
arbetssätt. Processbeskrivningen, ansvar, 
styrning, mätetal och all kommunikation samlas 
på ett ställe. Förutom att processmognaden 
ökar så skapas också en god grund för ständig 
förbättring av processerna. CANEA Process gör 
det här möjligt.

Kontinuerliga 
processförbättringar

016

CANEA 

Process

017

CANEA 

Process

Smidig och  
intuitiv process- 
modellering

Skapar förståelse  
för processerna – 
som delas av alla

Gör det enkelt att  
hålla processmodeller-
na uppdaterade

Skapa en klickbar 
processhierarki 
med länkar

Processmodellering

Process-dashboard

”Om du inte kan beskriva vad du gör  
  som en process, vet du inte vad du gör”

   W. Edwards Deming
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Gränges är den största tillverkaren av 
valsat aluminium för värmeväxlare och är 

en global ledare inom aluminiumteknik,  
–tillverkning och –innovation. Varannan bil 

som produceras i dag globalt innehåller 
material som Gränges tillverkat.  

Gränges har ca 1700 medarbetare.

“Gränges har digitaliserat 

ett femtontal processer med 

hjälp av CANEA ONE, allt-

ifrån leverantörsreklamationer, 

incidentrapportering, interna 

avvikelser till interna revisioner 

och leverantörsrevisioner.  

Systemet förenklar arbetet 

som passerar i gränssnitt  

mellan olika avdelningar och 

skapar samtidigt en bättre 

efterlevnad och överblick. 

Många kunder som reviderat 

oss har blivit imponerade av 

vårt ledningssystem.”

Lena Rollmar  
Kvalitetschef  
Gränges
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CANEA Workflow kommer att effektivisera 
dina arbetsflöden och underlätta 
kommunikation med tydliga överlämningar 
och påminnelser. Du får helt enkelt saker gjort 
snabbare och bättre. Med kraftfulla funktioner 
för rapportering, analys och statistik får 
processägare och chefer god överblick över 
status, varningar och ansvar. Inga ärenden 
faller mellan stolarna och du kan fatta rätt 
beslut. Om du involverar externa parter, 
till exempel leverantörer och kunder i dina 
processer, kan du korta ledtiderna ännu mer.

Gör det enklare 
att göra rätt 

020 021

”Allt som kan automatiseras  
kommer att bli automatiserat”

  Robert Cannon

Med modulen CANEA Workflow kan du effektivisera och skapa bättre efterlevnad och 
överblick över organisationens administrativa ärendeprocesser, genom att skapa 
processdrivna applikationer utan programmering. Med det kraftfulla designverktyget kan du 
enkelt definiera, driftsätta och förbättra både arbetsflöden, formulär och affärslogik, oavsett 
när processen behöver ändras. CANEA Workflow hanterar alla typer av ärendeprocesser 
som till exempel reklamationer, avvikelser, olyckor, revisioner, risk och HR-processer.

Digitalisera processerna  
och jobba smartare

Effektivisera  
flödet av affärs- 
information

Ärendeinformation, kom-
munikation, historik och 
filer – allt på ett ställe

Konfigurera flöden, 
formulär och regler 
utan programmering

Analysera och övervaka 
hur väl processerna 
fungerar – med statistik

Överblick över ärenden

Elektroniskt formulär
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Affärsinformation och dokumentation, som till exempel riktlinjer, instruktioner och avtal, 
är avgörande för verksamheten. Trots det har många organisationer dokument lagrade 
överallt – på datorer, nätverksenheter, i e-post och på olika delningstjänster. CANEA 
Document hjälper dig att hitta, dela och säkra alla typer av dokument och information ur 
ett livscykelperspektiv. Systemet stödjer alla steg från skapande av dokument till remiss, 
godkännande, publicering, ändring och arkivering.

Enkelt att hitta informationen  
du behöver – när som helst

022 023

CANEA Document är en användarvänlig lösning 
för att hantera affärsinformationen i globala, 
flerspråkiga och hårt reglerade branscher. 
Funktioner som avancerad versionshantering, 
jämförelse av versioner, händelseloggar, 
rättighetskontroll, elektronisk signering och 
läskvittensloggar krävs för att hantera till 
exempel handböcker, manualer och procedurer 
på ett kontrollerat sätt. CANEA Document är 
nästa generations informationshanteringssystem 
som säkerställer att rätt information alltid finns 
nära till hands.

Säkerställ att regler  
och krav följs

 ”Det som inte är dokumenterat finns inte”
Louis Fried

All information  
du behöver  
endast ett klick 
bort

Hantera dokument så  
att du uppfyller gällande 
standarder, till exempel 
ISO 9001

Sök och hitta infor-
mation utifrån vad du 
verkligen behöver – inte 
var den finns lagrad

Fullt stöd för all  
affärskritisk  
information under  
hela livscykeln

Virtuella mappar

Gransknings- och godkännandeflöde



024

CANEA 

ONE

025

CANEA 

ONE

”Tack vare CANEA ONE 

undviker vi omfattande  

detaljstyrning inom kommu-

nen. Systemet har gjort  

innehållet i ledningssystemet 

mer lätt att ta till sig och det 

är enkelt att navigera och 

hitta rutiner, även för säl-

lan-användare. Det är intuitivt  

och lätt att förstå hur syste-

met är uppbyggt och det  

är en stor fördel att man kan 

konfigurera startsidor som 

går att individanpassa.”  

Patrik Bergman 
Kvalitetscontroller 
Gävle Kommun

Gävle kommun består av tio 
nämnder med olika uppdrag. 
Sammanlagt sysselsätter 
kommunen cirka 8000 
medarbetare.
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Ledande organisationer väljer  
CANEA ONE

Globalt nätverk av experter
Över hela världen finns CANEA ONE-partners som ger dig professionell lokal support och träning. 
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Från strategi till genomförande

canea.se

CANEA arbetar för att realisera den förbättringspotential som finns i alla 

verksamheter. Vi erbjuder en unik kombination av IT-lösningar, konsult-

tjänster och utbildningar. Det gör att vi kan vi hjälpa er hela vägen från 

strategi till genomförande så att ni når varaktiga och mätbara resultat.


