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Malstyrning

Introduktion

Att effektivt kunna leda en organisation kraver tydliga mal. Malen behdver dessutom
kunna brytas ned och kommuniceras pa ett effektivt satt for att fungera
motiverande for medarbetarna. | den har kursen gar vi igenom hur man satter upp
relevanta mal och vilka metoder man kan anvédnda fér att bryta ned dem och félja
upp resultaten.

Utbildningens syfte

Den hér kursen inriktar sig pa att ge deltagarna
fardigheter i att utveckla och satta upp effektiva
mal i organisationer samt anvanda palitlig metodik
for uppfoljning.

Vi gdr igenom ett antal valbeprdévade metoder och
utbildningen syftar till att ge praktisk 6vning i de
olika momenten samt god férstaelse for hur man
arbetar med mal och malstyrning.

Utbildningen utgar fran ett organisations-
perspektiv dar vi arbetar med att sdtta mal och
leda en organisation eller del av en organisation.
Metoderna fungerar bade i privat och offentlig
miljo.

For vem?

Kursen ar speciellt ldampad fér dig som arbetar
med resultatansvar pa ndgon niva i en
organisation. Kursen ldmpar sig ocksa fér VD och
styrelseledamoter och andra som behdver foérsta
hur man kan skapa motiverande
malstyrningssystem.




Malstyrning

Innehall

Kursen bygger pa forskning och teorier som
Balanced Scorecard (BSC), Objectives and Key
Results (OKR) och Hoshin. Teorierna blandas med
korta praktiska exempel och dévningar for att du
ska fa prova pa och bekanta dig med teorierna.

Vi tittar ocksa kort pa alternativ till malstyrning sé
som orderstyrning (Command and Control) och
varderingsstyrning. Med utgdngspunkt i
ledningsgruppens uppgift kopplas modeller och
verktyg samman fér ett tydligt ledarskap som
mobter behov hos grupp och individ.

Program

Dag1
08:00-16:30

e Introduktion

e Balanserat Styrkort

e Strategikartor

e Hoshin

e OKR

¢  Kommunikation och visualisering
e Varderingsstyrning

e Avslutning, fragor, diskussion.

Praktikfall

Inlarningen sker genom en mix av kortare
teorigenomgangar och arbete med egna exempel

att relatera till for att sékerstalla effektiv inlarning
och relevanta fragestaliningar.

Kursbevis

Efter genomgangen utbildning far deltagarna
kursbevis skickade till sig.

Kursmaterial

Kursmaterialet bestar av féreldsarens presentation
med tillhérande skriftliga beskrivningar av de
teorier som kursen omfattar.

Forelasarna

Kursen ges av féreldsare med god pedagogisk
formaga och spetskunskap inom integrerade
ledningssystem och férandringsledning Samtliga
forelasare har stor erfarenhet och kan bidra med
exempel fran verkliga situationer.

Kursavgift

Pris per deltagare 7 600 kr. | priset ingar
kursdokumentation.



Malstyrning

Var utbildningsmetodik

Vi haller bade 6ppna och féretagsinterna
utbildningar. Kunskap &r grunden till fakta-
baserade beslut och en forutsattning for att skapa
engagemang hos ledning och personal. Kunskap
ar ocksa central for vara metoder for beteende-
forandring. Det racker oftast inte att bara tillféra
information for att fa manniskor att handla
annorlunda.
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Trappmodellen fér informationséverféring och bearbetning
av vérderingar och attityder.

Vi kompletterar informationen med metoder fér
att bearbeta deltagarnas varderingar och
attityder. Genom vl genomténkta praktikfall gar
vi igenom alla steg i inlarningsprocessen. |
foretagsinterna utbildningar anvander vi ofta
trappmodellen (se bilden ovan) med traning i den
egna verksamheten och uppféljning. Fér att fa en
mer skrdddarsydd undervisning, féregas de
féretagsinterna utbildningarna ofta av besdk pa
féretaget och samrdd med vara erfarna konsulter.

En del av var styrka &r att vi kan erbjuda en
komplett |6sning fér varje organisations behov av
utbildning fran operatdrsniva till hégsta ledning.

Vara utbildningar bygger pa “béasta praktik” fran
arbete i foretag dar foreldsaren bidrar med manga
exempel fran verkligheten. Det kombineras med en
teoretisk bakgrund.

Metodiken Accelerated Learning (accelererat
larande), vilken innebéar att ldrandet stimuleras
med alla sinnen, tilldmpas i hdg grad. Utbildnings-
gruppen bestadr av max 20 personer, vilket ger
foreldsaren mojlighet att aktivera alla deltagare i
diskussioner. Genom att teorigenomgangar varvas
med aktiviteter och praktikfall ges mojlighet till
traning som underlattar inldrandet.

F6r mer information
kontakta CANEA Utbildning:
Tel. 010-459 00 11
www.canea.se
utbildning@canea.se



CANEA - varaktig

framgang

Det finns tre nyckelfaktorer fér en framgangsrik forandringsprocess: kompetens att
skapa och driva férandringen, IT-system som styr och stddjer den pa ratt satt och
relevant kunskap hos medarbetarna for att kunna uppratthalla den éver tid. Vi r unika
satillvida att vi samlar dessa tre faktorer i ett integrerat erbjudande. Det &r en viktig
anledning till att vi har kunnat leverera fantastiska resultat till hundratals kunder de
senaste 20 aren.

CANEA ONE - en integrerad
programfamilj

CANEA ONE &r en heltdckande programfamilj for
effektiv verksamhetsledning. Systemet mojliggor
styrning, genomférande, uppféljning och
forbattring av verksamheten tack vare en helt
integrerad hantering av strategier, projekt,
processer, arenden och dokument.

CANEA Document

Ett dokumenthanteringssystem som
skapar ordning och reda. Hanterar med
fordel ett integrerat ledningssystem.
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CANEA Workflow

Ett d&rendehanteringssystem som later er
designa, driftsatta och félja upp alla typer
Var erfarenhet fran mangder med uppdrag visar av arbetsfléden i en och samma l6sning.
att det finns vardefulla mojligheter till férbattringar
i varje organisation. For att mdta allt hardare krav
géller det att utveckla den egna verksamheten.

CANEA Management - vi gor er
verksamhet battre!

CANEA Project

Ett omfattande och lattanvant projekt-,
portfélj- och resurshanteringssystem
med stéd for alla delar av
projektverksamheten.

Vi har stor erfarenhet av vad som fungerar i
verkligheten. Den finns samlad i vart eget
metodbibliotek, som utgér kdrnan i var kunskaps-
och erfarenhetshantering. Med utgangspunkt i En effektiv l16sning fér modellering,
varje uppdragsgivares situation gbrs en kommunikation, samarbete och
anpassning, sa att bade helhet och detaljer forbattring av verksamhetens processer.
fungerar i praktiken.

CANEA Process

H3

CANEA Strategy

Gor det mojligt att aktivera strategin
genom smarta funktioner for bland annat
malnedbrytning, kommunikation och
visualisering.

Vara konsulter har férstaelse for saval helhet som
detaljer i en organisations omvarld, funktion och
ledning. De har ocksd en val utvecklad analytisk
ld&ggning samt férmagan att motivera. Och
pedagogisk fallenhet &r avgdrande, eftersom vi
lagger stor vikt vid kunskapséverfoéring.
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info@canea.se www.canea.se 010 459 00 00
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