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Introduktion

Lean &r en filosofi som utgdr grunden till en framgangsrik
utveckling oavsett bransch och inriktning p& verksamhet.
Konceptet handlar om kundfokus, och att standigt skapa
varde i verksamhetens fldden av féradling och aktiviteter
genom att alla medarbetare pa alla nivaer samarbetar och
utvecklar sattet att arbeta. Utdver vagledande principer,
metoder och verktyg utgdr ledarskapet en av de viktigaste
grundpelarna i en framgangsrik Lean-satsning.

Att etablera Lean med framgang skapar b&de effektivitet i
verksamhetens vardekedjor, och en ldrande organisation
som modjliggdr en standigt pdgdende utveckling mot
strategiska mal. CANEAs diplomeringsprogram ger bade
breda och djupa perspektiv kring hur man bygger en
hallbar och inkluderande forbattringskultur och skapar
l&ngsiktig framgang med konceptet.

Som diplomerad ”Lean ledare” kommer du att fa
avancerade kunskaper i hur man framgangsrikt applicerar
Lean som filosofin och koncept. Du kommer i flera
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omgangar att tranas i principiella tankesatt, valkanda metoder och verktyg, forbattringsledarskap och
coaching. Dessutom kommer du som deltagare att driva ett individuellt projekt/aktivitet relaterat till
etablering av Lean i din verksamhet, dar CANEASs erfarna konsulter kommer att coacha och stétta dig

under genomférandet.

For vem?

Programmet vander sig till dig som vill ga ett
heltdckande program inom Lean som utrustar dig
med bade breda och djupa kunskaper inom teori
och praktisk tilldBmpning. Programmet &r utformat
for dig som vill och férvantas ta en ledande roll
géllande etablering och implementering av Lean i
din verksamhet.

Det har ingen betydelse i vilken bransch du
arbetar i eller vilken typ av verksamhet som du
tillhor. Programmet ger dig den kompetensen du
behdver och bygger fardigheter for att leda och
koordinera arbetet kring Lean och
forbattringsarbete oavsett verksamhetstyp.

Under programmet far du mojlighet att bli
coachad av en av véra erfarna Lean-konsulter.
Coachning-tillfallena tilldgnas dig och utformas
efter dina unika behov beroende pa vart du
befinner dig i din kompetensutveckling.
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Forkunskapskrav och
forutsattningar

Du som deltagare och blivande diplomerad ”Lean
Ledare” féorvdntas ha mojlighet att kontinuerligt
praktisera programmets innehall i ditt arbete. Du
férvantas kunna ta en ledande roll i
implementering och férvaltning av Lean-
konceptet i din verksamhet, vilket innebar att
bade kunna etablera arbetssatt, vara drivande i
forbattringsinitiativ, och lara ut dina kunskaper till
dina medarbetare.

Vi har inga krav pa kunskapsniva gallande Lean
och konceptets innehall vid uppstart. Du som
deltagare i programmet kommer att fa en del
forberedande uppgifter innan kurstillfallena.
Beroende pa dina férkunskaper kan dessa
forberedelser vara mer eller mindre omfattande
for din inldrning.

Programmets syfte

Programmets syfte ar att hdja din personliga
kompetens inom Lean och férbereda dig for att
driva och koordinera etablering av konceptets
olika delar i din verksamhet. Efter programmet
kommer du inte bara att kunna leda en
verksamhetsutveckling baserad pa Lean, du
kommer dessutom att kunna visa upp en
diplomering fradn en av branschens mest
respekterade utbildningsféretag.

Lean - avancerad
tilldmpning - 3 dagar

Lean i praktiken - 3 dagar

« Se och forsta helheten
i konceptet

« Forsta hur principerna
styr tankesattet

« Grundlaggnade
traning i metoder och
verktyg

« Fordjupad férstaelse
for konceptets innehall

* Fordjupad traning i
metoder och verktyg

« Forsta och trana pa

din roll som

forbattringsledare

duellt praktiskt arbete / coaching

Programmets upplagg

Programmet innefattar tre olika utbildningar med
varierande inriktning och férdjupning. Dessa
utbildningar &r dppna och en del av CANEAS
kursutbud dar du som deltagare gér utbildningar
tillsammans med deltagare fran andra verksamheter.
Tillsammans bygger vi upp ett natverk av likasinnade
och kan lara av varandra under tiden.

Utdver utbildningarna som inkluderas i programmet
kommer du som deltagare att driva ett eget
individuellt arbete som ar relaterat till etablering och
forvaltning av Lean i din verksamhet. Du valjer sjalv
inriktning pa ditt arbete i samradd med ndgon utav
CANEAs erfarna Lean-konsulter. Under programmets
gdng kommer ni att ha kontinuerliga coaching-
tillfallen tillsammans.

Programmet avslutas med en gemensam diplomering
och redovisning av individuella arbeten i kombination
med gemensamma workshops tillsammans med
CANEAs Lean-konsulter med fokus pa
erfarenhetsutbyte och framtidsspaning inom Lean.
Du kommer sedan att ingd i ett sallskap med
likasinnade och férhoppningsvis knyta vardefulla
kontakter fér framtiden.

Ledarskap for Lean - 2 Diplomering - 1 dag

dagar

« Individuella
presentationer av
praktikt arbete

+ Feedback fran
CANEAs erfarna Lean
leadare

* Diplomeringscermoni

* Gemensam workshop
kring tillamapning av

Lean

« Forsta och praktisera
ledarksapets betydelse
inom Lean

* Koppla samman
delarna och helheten

« Strategisk utveckling
med Lean

+ Coaching och Kata

inom Lean
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Efter avslutat program kommer deltagarna att
kunna:

e Etablera struktur och arbetssatt for
standiga forbattringar - Kaizen

e Driva vardeflddesbaserat
férbattringsarbete med hjalp av metodik
som PDCA / A3

e Coacha medarbetare i sina
forbattringsaktiviteter - Lean Kata

e  Satta mal och rutiner fér matning och
uppféljining

e Etablera visuell styrning i olika perspektiv

e Kartldgga och analysera vardefldden

e Implementera 5S och struktur for
standardiserat arbetssatt

e Driva aktiviteter inom stalltidsreducering
med SMED

e Planera och strukturera férebyggande
underhall med TPM

e Planera och facilitera workshops fér
probleml&sning, orsaksanalysering, och
férbattringsinitiering

e Koppla samman malsattning, strategisk
utveckling och lokala férbattringsinitiativ
med Hoshin Kanri

e Genomfdra Audits och behovsanalyser
gdllande mognad och arbetssatt inom
Lean

e Hantera férédndring med fokus pa
manniskor

e Ldara ut och sprida sina kunskaper inom
Lean till organisationen

e Halla ihop och koordinera etablering av
Lean i hela eller delar av organisationen

Utbildningar

CANEAs program for Diplomerad Lean ledare
omfattar 3 kurser samt en diplomeringsdag, totalt
9 dagar, dar du far tid att mellan kurstillfallena
tilldAmpa din nyvunna kunskap pa hemmaplan med
stdéd av din coach.

Lean i praktiken, 3 dgr

Detta &r var grundutbildning och skall utgdra
starten pa resan tillsammans. Har kommer vi att
etablera en grundldggande kunskapsniva kring
Lean, samt lara oss viss praktisk tilldampning av
metoder och verktyg. Har man dock gatt en
liknande grundutbildning hos CANEA tidigare,
eller en annan av CANEA godkand
utbildningsleverantdr, och beddmer att man

innehar motsvarande grundldggande kunskaper
gobrs en bedd®mning tillsammans med CANEAs
utbildningssaljare och Lean-coacher om det ar
aktuellt att hoppa pa den avancerade
tilldmpningskursen direkt.

Kursinnehall - Lean i praktiken:
e Principernainom Lean
e Grunderna inom flddeseffektivitet
e Lean spel - tillverkande fléden
e Muda, Mura och Muri
e 5S
e Standardiserat arbetssatt
e Vardeflddeskartldaggning
e Kvalitetssakring - R&tt fran bdrjan
e Standig férbattring - Kaizen
e PDCA-hjulet
e A3 Problemlésning
e Flddesstyrning med Just-In-Time
e Reducera stalltid med SMED
e MaAl, matning och visuell styrning
e Forebyggande underhall - TPM
e Grundldggande ledarskap inom Lean
. Uppstartsprogram och organisering

Lean - Avancerad tillampning, 3 dgr
Detta ar en fordjupningskurs dar vi lar oss att
driva mer avancerat systematiskt
forbattringsarbete, tilldmpa metoder och verktyg
med framgang i ett stdrre perspektiv i rollen som
forbattringsledare, samt coacha och leda
medarbetare i sin egen organisation. Denna
utbildning férbereder dig som férbattringsledare
att ta nasta steg i utvecklingen till att bli en ledare
foér att etablera Lean oavsett verksamhet.
Kursinnehall:
e Repetition om Lean-principerna &
flddeseffektivitet
e Lean-spel - Administrativa fléden
e MaAlsattning och nyckeltal
e Foérdjupning inom
Vardeflddeskartlaggning
e Visuell styrning pa olika nivaer i

verksamheten

e Fordjupning inom stalltidsreducering med
SMED

e Avancerat férbattringsarbete med PDCA
& A3

e ECRS - Systematik tankesatt fér
forbattringsarbete

e Attt férbereda och leda workshops

e Rollen som facilitator
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e Fordjupning inom rotorsaksanalys med 5
varfér, Ishikawa-diagram &
slaktskapsdiagram

e Genomgang av examensuppgift for Lean
ledar-programmet

e Individuell redog0relse av examensuppgift
och plan fér genomfdérande

Ledarskap for Lean, 2 dgr
Detta &r den avslutande kursen dar fokus ar att
etablera konceptet pa hdgsta ledningsniva for att
genomsyra hela verksamheten. Vi férdjupar oss
dels i coaching och stdd av férbattringsgrupper;
hur den strategiska utvecklingen av verksamheten
styrs, samt malsattning och nyckeltal fér att skapa
flddeseffektivitet i hela organisationen. Kursen
fokuserar ocksa pa hur man agerar som ledare i en
etablering av Lean oavsett verksamhet.
Kursinnehall:

e Attt forstd Lean-principerna pa djupet

e Delarna och helheten

e Skapa en framgangsrik forbattringskultur

e |Ledarskap for flddeseffektivitet

e Att styra med vardeflddesfokus

e Hoshin Kanri - Strategisk styrning och

utveckling

o |Lean Kata

e Coaching inom férbattringsarbete

e Medskapande & Delaktighet

e TilldAmpning av Lean inom olika omraden

. Implementering och organisering av Lean

Individuellt praktiskt arbete

Som en del av programmet skall du som deltagare
genomfdra ett praktiskt arbete som bade &r
relaterat till Lean-utbildningarnas innehall, samt
relevant fér din verksamhet. Du kommer
tillsammans med CANEAs konsulter och
utbildningsledare besluta om vad ditt individuella
arbete skall innehalla och vilka effekter som
férvantas utifran din insats.

Ditt arbete kommer sedan att redovisas av dig
tillsammans med andra deltagare i programmet
dar CANEAs utbildningsledare godkanner ditt
arbete som en obligatorisk del av diplomeringen.
Arbetet skall omfatta ndgon eller nagra specifika
delar av utbildningsprogrammets innehall och
relatera till etablering av Lean i din egen
verksamhet.

Personlig coaching

| programmet ingdr individuell coaching fran en
erfaren Lean coach. Tillsammans med din
personliga coach satter ni relevanta mal for din
utveckling som Lean ledare.

Lean-coachen kommer att tilldelas dig vid
uppstarten av diplomeringsprogrammet, dar ni
tillsammans gér upp en plan fér dig och
genomfdrandet av ditt program. Utdver de
ordinarie utbildningstillfallena kommer du i
programmet att f 2 personliga coaching-tillfallen
med konsulten.

Bedémningskriterier for
diplomering

Efter ett genomfort och godként program erhaller
du som deltagare en CANEA-diplomering som
“Lean Ledare”.

For att du som deltagare skall erhdlla ett diplom
kravs att samtliga kurser inom programmet ar
genomfdrda och godkdnda av CANEA, samt
redovisning av individuellt arbete som godkéants
av din personliga Lean coach.

Genomfért och redovisat individuellt arbete
beddms enligt nedan beskrivna
diplomeringskriterier:

e Arbetet skall vara tydligt relaterat till en
eller flera utav principerna inom Lean, och
motiveras i redovisningen

¢ Vald metodik fér genomfdrande av
aktivitet skall motiveras och tydligt
redovisas med innehall, arbetsgadng och
resultat

e Uppnadda och pavisade effekter i
verksamheten som ett resultat av arbetet,
bade kvalitativa och kvantitativa, skall
redovisas

e Dina personliga erfarenhetseffekter
relaterat till arbetet skall tydligt framga

Diplomeringsdag

Efter genomford utbildning kommer du att under
ett diplomeringstillfalle fa presentera ditt eget
arbete och byta erfarenheter med andra Lean-
entusiaster. Diplomeringsdagen ar en ceremoni
med utdelning av diplom och mdjlighet till
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natverkande med oss pa CANEA och med andra
Lean ledare.

Forelasare och coacher

Samtliga foreldsare har mycket god pedagogisk
formaga och har stor erfarenhet fran Lean dar
man kan bidra med exempel frén verkliga
situationer. Foreldsarna ar ocksd CANEAs Lean-
coacher och kommer med sin kompetens och
erfarenhet att hjalpa dig pa din vag till att bli en
framgangsrik Lean ledare.

Utbildningsmaterial

Kursmaterialet bestar av en kursparmar (fysiskt
eller digitalt) d&r de olika omradena i
utbildningarna finns utférligt dokumenterade. Den
inbjuder till anvandning som uppslagsverk i det
dagliga arbetet.
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Vart mal - att alltid erbjuda det bdsta utbildnings-
materialet pd marknaden.

Diplom

Vid deltagande genom hela
diplomeringsprogrammet utfardas ett
diplomeringsbevis. Diplomet ar géllande under
hela din fortsatta karriar.

Avgift

Pris per deltagare anges pa CANEAs hemsida.
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Var utbildningsmetodik

Vi haller bade ©o6ppna och foéretagsinterna
utbildningar. Kunskap ar grunden till faktabaserade
beslut och en foérutsattning for att skapa
engagemang hos ledning och personal. Kunskap ar
en del i vdra metoder for att &ndra beteende. Det
racker ofta inte med att bara tillféra information for
att fa manniskor att handla annorlunda.
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Trappmodellen fér informationséverféring och bearbetning
av vdarderingar och attityder

Vi kompletterar informationen med metoder fér att
bearbeta deltagarnas varderingar och attityder.
Genom val genomtankta praktikfall gar vi igenom
alla steg i inlarningsprocessen. | féretagsinterna
utbildningar anvander vi ofta trappmodellen (se
bilden ovan) med traning i den egna verksamheten
och uppfélining. Fér att an mer skraddarsy
utbildningen foregas de foretagsinterna
utbildningarna ofta av besdk hos fdretaget och
samrdd med vara konsulter med omfattande
erfarenhet.

En del av var styrka &r att vi kan erbjuda en
komplett |6sning fér varje organisations behov av
utbildning fran operatdrsniva till hdgsta ledning.

Vara utbildningar bygger pad ”best practice” fran
praktiskt arbete i féoretag dar féreldsaren kan ge
manga exempel frdn  verkligheten. Detta
kombineras med teoretisk bakgrund.

Metodiken Accelerated Learning, vilket innebéar att
ldrandet ska stimuleras med alla sinnen, tilldmpas
till stor del. Utbildningsgruppen ska besta av max
20 personer, vilket ger féreldasaren mojlighet att
aktivera alla deltagare i diskussioner. Genom att
teorigenomgangar varvas med aktiviteter och
praktikfall ges mojlighet till traning som underlattar
inldrandet.

Kontakta oss for mer information:

Tel. 010-459 00 1
www.canea.se
utbildning@canea.se
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Varaktig framgang

Det finns tre nyckelfaktorer fér en framgangsrik férandringsprocess: Kompetens att
skapa och driva forandringen. IT-system som styr och stdédjer den pa ratt satt. Och
relevant kunskap hos dina medarbetare fér att kunna uppratthalla den dver tid. Vi &r
unika genom att samla dessa tre faktorer i ett integrerat erbjudande. Det &r en viktig
anledning till att vi har kunnat leverera fantastiska resultat till hundratals kunder de

senaste 20 aren.

CANEA Management
- Vi gor er verksamhet battre!

Var erfarenhet frdn mangder av uppdrag visar att
det finns vardefulla mojligheter till férbattringar i
varje organisation. For att mota allt hardare krav
géaller det att utveckla den egna verksamheten.

Vi har stor erfarenhet av vad som fungerar i
verkligheten. Detta finns samlat i vart eget
metodbibliotek, som utgdr karnan i var kunskaps-
och erfarenhetshantering. Utifran varje uppdrags-
givares situation sker en anpassning, sa att bade
helhet och detaljer fungerar i praktiken.

Vara konsulter kdnnetecknas av insikt i sdvél helhet
som detaljer i en organisations omvarld, funktion
och ledning. De har ocksa en val utvecklad
analytisk 1aggning samt férmaga att motivera.
Pedagogisk formaga ar naturligtvis avgoérande da
vi lagger stor vikt vid kunskapséverféring.
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CANEA ONE
- Integrerad programfamilj!

CANEA ONE &r en heltdckande programfamilj for
effektiv verksamhetsledning. Systemet mojliggor
styrning, genomférande, uppfdljining och for-
battring av verksamheten tack vare en helt inte-
grerad hantering av strategier, projekt, processer,
arenden och dokument.

CANEA Document

Ett dokumenthanteringssystem som
skapar ordning och reda. Hanterar med
fordel ett integrerat ledningssystem.

CANEA Workflow

Ett arendehanteringssystem som later er
designa, driftsatta och félja upp alla typer
av arbetsfldéden i en och samma l6sning.
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CANEA Project

Ett omfattande och lattanvant projekt-,
portfélj- och resurshanteringssystem
med stdd for alla delar av
projektverksamheten.

CANEA Process

O En effektiv |16sning fé&r modellering,

a kommunikation, samarbete och
forbattring av verksamhetens processer.
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CANEA Strategy

Gor det mojligt att aktivera strategin
genom smarta funktioner foér bland annat
malnedbrytning, kommunikation och
visualisering.
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info@canea.se

www.Canea.se

010 459 00 00



