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Introduktion

Revisioner gors for att undersdka om, och sakerstalla att, ett miljéledningssystem hos en organisation
uppfyller de krav som stalls pa det. Kraven pa externrevisorers utbildning ar stérre an pa internrevisorns.
Darfor finns denna utbildning. For att kunna bli en kompetent revisor och goéra bra och effektiva revisioner
kravs att man har den teoretiska kunskapen och den praktiska erfarenheten. Denna utbildning ger dig all
den teoretiska kunskap du behdver for att agera som revisionsledare dven inom miljéledning och en hel del
praktisk traning i form av praktikfall. Utbildningen bedrivs under tre langa och intensiva dagar och avslutas

med ett formellt prov. En relativt omfattande hemuppagift fore kursen ingar ocksa.

IRCA

Denna kurs ar certifierad av International Register of
Certificated Auditors — IRCA i England. Kursens
registreringsnummer hos IRCA ar A17585.

Utbildningen ger dig en personlig merit utéver vanliga
revisionskurser, genom att Du kan anstka om
registrering som revisor miljéledning hos IRCA utéver
den du redan har inom kvalitetsledning, nar du blivit
godkand pa kursen. Observera att utbildningen bara ger
dig den revisionsutbildning du behéver. Utbver denna
staller IRCA andra krav (exempelvis pa
revisionserfarenhet) for att du ska kunna registrera dig.

Forkunskaper och regler

IRCA stéller omfattande krav pa revisionskurser och de
galler for denna utbildning.

Deltagaren ska ha gatt en IRCA-registrerad Quality
Management Systems Auditor/Lead Auditor training
Course med godkant resultat eftersom denna utbildning
ar en kompletterings-utbildning till Quality Lead Auditor-
kursen.

Deltagaren maste vara narvarande under hela kurstiden.
Mobiltelefon eller liknande stér kursen och de andra
deltagarna och far inte vara paslagna under kurstiden.
Undantag for speciella behov kan goras.
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Examination och kursbevis

Under hela utbildningen kommer deltagaren att
kontinuerlig utvarderas mot utbildningsmalen. Bade
prestationer pa praktikfall och under 6vrig kurstid
bedéms. En deltagare som blir underkénd i den
kontinuerliga bedémningen maste ga om hela
utbildningen igen.

Sista dagen gors ett omfattande skriftligt prov.

En deltagare som blir underkand i det skriftliga provet,
men som blivit godkand i den kontinuerliga
bedémningen, har ratt att géra ett omprov, vilket ska
g6ras inom 12 manader fran sista kursdagen, for att
godkannas av IRCA. Skulle deltagaren missa omprovet
maste denne ga om hela kursen.

Vid godkant resultat bade i den kontinuerliga
bedémningen och pa den avslutande tentamen utfardas
kursbevis. Detta ar ett viktigt underlag vid ansékan om
IRCA-registrering. Observera att IRCA, vid anstkan,
bara godkanner meriter som ar hdgst 3 ar gamla. Som
underlag for en IRCA-ansdkan har alltsa diplomet
(Certificate of Successful Completion) en begréansad
giltighetstid pa 3 ar réknat fran kursens sista dag.

Vid icke godkéant resultat utfardas ett deltagar-bevis.

Utbildningens syfte

Utbildningens syfte ar att ge blivande andra- och
tredjepartsrevisorer tillracklig revisionsutbildning i
miljéledning, genom att uppfylla IRCA:s utbild-ningsmal.

Utbildningen ska sékerstalla att de deltagare som
fullféljer utbildningen pa ett framgangsrikt satt, har
tillrackliga kunskaper for att utféra andra- och
tredjepartsrevisioner.

Genom att utsattas for realistiska situationer forbereds
deltagarna for att leda revisioner hos frammande
foretag.

IRCA:s utbildningsmal

Efter kursen ska deltagarna kunna:

e Beskriva syftet med ett miljdlednings-system
och forklara principer, processer och metodiker
for vardering och hantering av miljdpaverkan
och risker inklusive deras betydelse for en
miljérevisor.

e Forklara syfte, innehall och samband mellan
ISO 14001, ISO 14000-seriens vagledande
standarder och lagstiftningen relevant for ett
miljéledningssystem.

e  Agera som revisor for att planera, genomfora,
rapportera och félja upp en revision i enlighet
med riktlinjerna i ISO 19011 och genom
tolkning av kraven i ISO 14001.

For vem?

Personal som bygger och reviderar miljdlednings-system
i féretag och/eller planerar revisions-verksamhet samt
revisorer hos certifieringsorgan gar denna utbildning. De
som arbetar med leverantérsbedémningar och
leverantors-utveckling ar ocksa vanliga deltagare.

Forkunskapskravet ar att deltagaren ska ha gatt en
IRCA-registrerad Quality Management Systems
Auditor/Lead Auditor training Course.

Hemuppagift

Cirka tva veckor fore kursen far deltagaren en
hemuppgift, som ska vara utférd nar kursen boérjar.
Beroende pa forkunskaper tar den olika lang tid. En
nagorlunda ovan deltagare bor réakna med 8-10 timmar,
utspridda under ett antal dagar.
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Utbildningsmetod

Kursen ar uppbyggd runt deltagarnas arbete med att

I6sa praktikfall. En stor del av kurstiden agnas at

praktiska 6vningar i grupp. Pa detta satt ges en mycket
omfattande traning i hur man fran olika scenarier gar
vidare med foljdfragor for att hitta dverensstammelse

med kraven i ISO 14001.

Foér basta resultat rekommenderar vi att deltagarna

utanfér schemalagd tid repeterar varje dags

genomgangna aktiviteter. Rakna inte med att du hinner

med nagot annat pa kvallarna. Tiden behdvs till

sjalvstudier infor provet. Pa andra dagens avslutning
delas ett dvningsprov ut som deltagarna arbetar med

under kvallen. Tredje dagens morgon diskuteras
resultaten i storgrupp.

Sprak
Detta ar en helt och hallet svensk utbildning och

genomfors sjalvklart helt pa svenska, med svenskt
material, svenska forelasare etc.

Innehall

Introduktion
- Program
- Introduktion

Bakgrund
- Bakgrund till miljdrevisioner
- Hallbar utveckling
- Miljéproblem och miljéframgangar
- Riskbeddmningar
- Livscykelanalyser
- Miljéutredning

Att tolka ISO 14001
- Terminologi
- 1SO 14000-serien
- Innehélleti ISO 14001

Revision av...
- Dokumentation av ett miljéledningssystem
- Miljdaspekter och miljopaverkan
- Lagkraven

Allmént om revisioner
- Miljérevisioner
- Tredjepartscertifiering
- Revisionsprocessen

Att genomfora en revision
- Planering och férberedelser
- Oppningsméte
- Utférande av revision

- Dokumentation, avslutningsméte och uppféljning

Ovrigt
- Kvalificering av revisorer

Standard
- 1SO 14001:2004

Praktikfall
- Orsakstrad
- Ett foretags miljopaverkan
- PDCA cykeln och ISO 14001
- Identifiera avvikelser del 1
- Identifiera avvikelser del 2
- Lagbrott
- Checklista miljé
- Rundvandring

Program
Dag 1 09:00 - 18:00

e Introduktion

o Kaffe

e Ledningssystem och hallbar affarsutveckling
e Allman miljdkunskap och hallbar utveckling
e Miljdaspekter

e Lunch

e  Praktikfall 1: Ett foretags miljdpaverkan

e |SO 14000-serien

e  Praktikfall 2: PDCA-cykeln och ISO 14001
o Kaffe

e |SO 14001 — kraven

e  Praktikfall 3a: Att tolka ISO 14001

o Sjalvstudier

Dag 2 08:00 - 18:00

e Repetition och aterkoppling fran dag 1
o forts. Praktikfall 3a: Att tolka ISO 14001
o Kaffe
e  Miljérevisioner

- Revisionsprocessen

- Miljérevisioner

- Hitta fakta
e  Gruppdiskussion kring hemuppgiften
e Lunch
e  Praktikfall 4: Rundvandring
e Praktikfall 5: Revisionsplan

o Kaffe
e  Praktikfall 6a: Dokumentgranskning och
checklistor

o  Ovningsprov och sjalvstudier
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Dag 3 08:00 — 17:00

e Genomgang av 6vningsprov, repetition och
aterkoppling fran dag 2

o Kaffe
e Praktikfall 6b: Revisionsintervjuer
e Lunch

e Praktikfall 6¢: Revisionsslutsatser
e  Praktikfall 6d: Avslutningsmote

e Kaffe

e  Utvardering och fragor

e Prov
Kursmaterial

Kursmaterialet bestar av en kursparm dar de olika
forelasningsmomenten finns utférligt dokumenterade.
Den inbjuder till anvandning som uppslagsverk i det
dagliga arbetet. ISO 14001-standarden ingar.
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Véart mal ar att alltid erbjuda det basta utbildnings-materialet pa
marknaden.

Kursavgift

Pris per deltagare anges i utbildningskalendern. | priset
ingér fullstdndig kursdokumentation, lunch for- och
eftermiddagskaffe.

Kursutvardering

| slutet av utbildningen genomférs en kurs-utvardering,
vars resultat ligger till grund for fortldpande férbattring av
kursen.

Vid féretagsinterna kurstillfallen skickas en
sammanstallning av kursutvarderingarna till bestallaren,
som en bekraftelse pa uppnatt resultat.
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Var utbildningsmetodik

Vi haller bade 6ppna och foretagsinterna utbildningar.
Kunskap &r grunden till faktabaserade beslut och en
forutsattning for att skapa engagemang hos ledning och
personal. Kunskap ar en del i vara metoder for att andra
beteende. Det racker ofta inte med att bara tillféra
information for att f& méanniskor att handla annorlunda.
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- Erfarenhet

Trappmodellen fér informationséverféring och bearbetning av
vérderingar och attityder.

Vi kompletterar informationen med metoder for att
bearbeta deltagarnas varderingar och attityder. Genom
val genomtankta praktikfall gar vi igenom alla steg i
inlarningsprocessen. | féretagsinterna utbildningar
anvander vi ofta trappmodellen (se bilden ovan) med
traning i den egna verksamheten och uppféljning. For att
an mer skraddarsy utbildningen foéregas de
foretagsinterna utbildningarna ofta av besok hos
foretaget och samrad med vara konsulter med
omfattande erfarenhet.

En del av var styrka ar att vi kan erbjuda en komplett
I6sning for varje foretags utbildnings-behov, fran
operatorsniva till hogsta ledning.

Vara utbildningar bygger pa "best practice” fran praktiskt
arbete i foretag dar forelasaren kan ge manga exempel
fran verkligheten. Detta kombineras med teoretisk
bakgrund.

Metodiken Accelerated Learning, vilket innebar att
larandet ska stimuleras med alla sinnen, tillampas fill
stor del. Utbildningsgruppen ska besta av max 20
personer, vilket ger férelasaren majlighet att aktivera alla
deltagare i diskussioner. Genom att teorigenomgangar
varvas med aktiviteter och praktikfall ges méjlighet till
traning som underlattar inlarandet.

Kontakta oss for mer information:

Tel. 010-459 00 11
www.canea.se
utbildning@canea.se



CANEA —

Varaktig framgang

Det finns tre nyckelfaktorer for en framgangsrik férandringsprocess: Kompetens att skapa och driva

foérandringen. IT-system som styr och stddjer den pa ratt satt. Och relevant kunskap hos dina medarbetare

for att kunna uppratthalla den over tid. Vi ar unika genom att samla dessa tre faktorer i ett integrerat

erbjudande. Det ar en viktig anledning till att vi har kunnat leverera fantastiska resultat till hundratals kunder

de senaste 20 aren.

CANEA Management
— Vi gor er verksamhet battre!

Var erfarenhet fran mangder av uppdrag visar att det
finns vardefulla méjligheter till forbattringar i varje
organisation. For att moéta allt hardare krav géller det att
utveckla den egna verksamheten.

Vi har stor erfarenhet av vad som fungerar i verkligheten.
Detta finns samlat i vart eget metodbibliotek, som utgoér
karnan i var kunskaps- och erfarenhetshantering. Utifran
varje uppdrags-givares situation sker en anpassning, sa
att bade helhet och detaljer fungerar i praktiken.

Vara konsulter kdnnetecknas av insikt i saval helhet som
detaljer i en organisations omvarld, funktion och ledning.
De har ocksa en val utvecklad analytisk laggning samt
férmaga att motivera. Pedagogisk formaga ar naturligtvis
avgorande da vi lagger stor vikt vid kunskapséverforing.

CANEA ONE
— Integrerad programfamilj!

CANEA ONE ar en heltédckande programfamilj for effektiv
verksamhetsledning. Systemet mgjliggor styrning,
genomfdrande, uppféljning och for-battring av
verksamheten tack vare en helt integrerad hantering av
strategier, projekt, processer, arenden och dokument.

CANEA Document
Ett dokumenthanteringssystem som skapar
ordning och reda. Hanterar med fordel ett
integrerat ledningssystem.

CANEA Workflow
Ett arendehanteringssystem som later er
designa, driftsatta och folja upp alla typer av
arbetsfléden i en och samma 16sning.
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CANEA Project

Ett omfattande och lattanvant projekt-, portfolj-
och resurshanteringssystem med stdd for alla
delar av projektverksamheten.

CANEA Process
En effektiv I6sning féor modellering,
kommunikation, samarbete och forbattring av
verksamhetens processer.
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CANEA Strategy
Gor det mojligt att aktivera strategin genom
smarta funktioner for bland annat
malnedbrytning, kommunikation och
visualisering.
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